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• Introduction
–Inclusions
–Outils
–Moments d’évaluation
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• Applications
–Vie privée
–Matrice
–Websites BelRAI, wiki, P3
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• Application BelRAI
–Connection
–Rôles
–Création groupe
–Création client
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• Création client
– Est-il connu ?
– 2 gestionnaires de clients
– NRN – application P3
– Médecin traitant
– Consentement éclairé
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• Création instrument
– Plusieurs soignants
– Sections et statut de l’instrument
– Avis divergents
– Résultats CAP/Echelles
– Réévaluations
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INTRODUCTION - inclusions

• Sont inclus les PA de 60 et + 
avec un score de 6 ou sup sur 
l’échelle Edmonton et/ou 
diagnostic de démence
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INTRODUCTION - outils

• Whoqol évalue la qualité de vie
• Zarit Burden évalue le fardeau de l’aidant
• Questionnaire économique recueille des informations 

sur les aides et services à domicile + la fréquence de 
l’aide informelle

• BelRAI HC évalue la PA 

-> ces instruments s’administrent à chaque moment 
d’évaluation :  admission, tous les 6 mois (ou à chaque 
changement significatif de l’état de santé) et à la sortie du 
projet
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Applications – vie privée

• Applications
–Vie privée
–Matrice
–Websites BelRAI, wiki, P3



Gestion en ce qui concerne la 
protection de la vie privée

� Consentement explicite du 
client 
� Consentement écrit « éclairé »

� Relation thérapeutique
� Gestionnaire de client

� Need to know
� Accès restreint, lié au rôle

� Secret médical partagé
� login eHealth

Approuvé par la Commission de la 
Protection de la Vie Privée
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Sources authentiques

Depuis mai 2010
• Médecin 
• Infirmier 
Depuis le 1er octobre 2010
• Dentiste  
• Kinésithérapeute 
• Pharmacien 
• Logopède 
• Ergothérapeute
• Aide-soignante
• Diététicienne
• Podologue 

Depuis le 20 octobre 2010
• Assistant social
• Aide familiale
• Psychologue 
• Master/licencié en orthopédagogie
• Bachelier en pédagogie
• Bachelier en sciences de la famille
• Bachelier en sciences de réadaptation
• Master/licencié en gérontologie
• Master en thérapie psychomotrice
• Bachelier en psychologie appliquée
• Manager/directeur
• Chercheur
• Administrateur système 
• Conseiller en sécurité général
• Conseiller en sécurité d’une organisation

Tous les prestataires de soins identifiés

° SPF

“définitif”

Également pour d’autres applications 
eHealth

BelRAI + prestataires P3 

° INAMI < liste des projets

“ad hoc”

Uniquement pour l’application BelRAI!
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Applications – websites

• Site Test
http://test.belrai.org

• Site officiel (intégré dans eHealth)
https://www.belrai.org

• Site Wiki
http://wiki.belrai.org/fr

• Site P3
• http://p3.belrai.org

• helpdesk@belrai.org
15
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• Application BelRAI
–Connection
–Rôles
–Création groupe
–Création client
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Cliquez sur la langue souhaitée
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Cliquez sur « LOGIN »
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Puce électronique en HAUT et à GAUCHE
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Choisissez votre nom dans la liste
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Cliquez sur OK
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Introduisez le code PIN de votre carte d’identité é lectronique
Puis cliquez sur OK
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Cliquez sur OK
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• Création client
– Est-il connu ?
– 2 gestionnaires de clients
– NRN – application P3
– Médecin traitant
– Consentement éclairé
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Cliquez sur « CLIENTS »
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Cliquez sur « NOUVEAU CLIENT»
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Une fois les données encodées, cliquez sur « ETAPE SU IVANTE »
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Ce message apparaît si certains champs obligatoires  (*) n’ont pas été complétés
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Une fois les données encodées, cliquez sur « ETAPE SU IVANTE »
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Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un nom de la liste en cliquant dessus
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Le nom du gestionnaire de client apparaît ici
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »



39

Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un nom de la liste en cliquant dessus
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Le nom du groupe auquel appartient le 
client apparaît ici
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un (ou plusieurs) nom(s) de la liste en cliquant dessus
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Le (ou les) nom(s) des soignants possédant 
un accès individuel apparaît(ssent) ici
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Cliquez sur « SAUVEGARDER »
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Si l’item du consentement éclairé n’a pas 
été coché ce message apparaîtra
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Cliquez sur « TELECHARGER UN EXEMPLAIRE DU 
FORMULAIRE DE CONSENTEMENT ECLAIRE»
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1

Cochez l’item « consentement éclairé »

2
Cliquez sur « SAUVEGARDER»
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• Message de confirmation – création d’un 
nouveau client
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Le nom du nouveau client apparaît



Ne pas oublier…
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• Création instrument
– Plusieurs soignants
– Sections et statut de l’instrument
– Avis divergents
– Résultats CAP/Echelles
– Réévaluations
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Cliquez sur «INSTRUMENTS»
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En attente
En attente
En attente
En attente

Cliquez sur « Nouvel instrument »
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Choisissez le type d’instrument désiré
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Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un nom de la liste en cliquant dessus
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Le nom du client sélectionné dans la liste apparaît  ici
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Sélectionner un groupe si nécessaire. 
Si non, passez à l'étape suivante
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Cliquez sur « étape suivante »

Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un nom de la liste en cliquant dessus 
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Le nom du responsable de questionnaire apparaît ici
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Cliquez sur "RECHERCHER"
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Choisissez un (ou plusieurs) nom(s) de la liste en cliquant dessus
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Le (ou les) nom(s) des soignants possédant 
un accès individuel apparaît(ssent) ici



79

Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Déterminez la date de fin d’encodage

Déterminez la date de fin d'encodage
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »

Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur « SAUVEGARDER »
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Ce message apparaît pour vous confirmer 
qu’un nouvel instrument
est ouvert pour ce client
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Comment ouvrir un instrument 
pour un client qui existe déjà ?
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Cliquez sur « CLIENTS »
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Cliquez sur « DETAILS »
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OU
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Cliquez sur "TOUS LES CLIENTS"
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Cliquez sur « DETAILS »

Cliquez sur « DETAILS »
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Cliquez sur « Nouvel instrument pour … »
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Choisissez le type de questionnaire désiré

Remarque

Vous pouvez consulter les instruments pour lesquels les clients ont signé un consentement éclairé

Sélectionnez le type de l'instrument souhaité et 
cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Le nom du client apparaît ici
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Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Sélectionnez un groupe si nécessaire. 
Si non, passez à l'étape suivante.
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Cliquez sur « RECHERCHER »
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Choisissez un nom de la liste en cliquant dessus 
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Le nom du responsable de l'instrument apparaît ici
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Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur "RECHERCHER"
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Choisissez un (ou plusieurs) nom(s) de la liste 
en cliquant dessus
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Le (ou les) nom(s) des soignants possédant 
un accès individuel apparaît(ssent) ici
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Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur « ETAPE SUIVANTE »
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Déterminez la date de fin d’encodage
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Cliquez sur "ETAPE SUIVANTE"
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Cliquez sur « SAUVEGARDER »
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Ce message apparaît pour vous confirmer 
qu’un nouvel instrument
est ouvert pour ce client
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Comment encoder un 
instrument d'évaluation?
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »Cliquez sur "INSTRUMENTS"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur la flèche
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur "OUVERT"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur "REPONSES"



126

Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »



Aides permettant de faciliter 
l’encodage et la standardisation 

des données
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Cliquez sur « i »
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Oui

Cliquez sur « Stade 2»
Cliquez sur «STADE 2 »
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Oui

Cliquez sur « Stade 2»



Comment remplir uniquement 
votre section

de l'instrument d'évaluation?
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »Cliquez sur "INSTRUMENTS"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur la flèche
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur "OUVERT"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur "REPONSES"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez dans le menu sur la section souhaitée pour y être transféré 
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Oui

Oui

Cliquez sur « SAUVEGARDER » si vous ne remplissez que  cette 
section sinon cliquez sur « SAUVEGARDER ET SUIVANT » si 
vous complétez également la section suivante
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Oui

Oui
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Oui

Oui

Ce message apparaît pour confirmer que 
les données de la section précédente 

ont bien été enregistrées.



Comment fermer un 
instrument ?
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »Cliquez sur "INSTRUMENTS"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur la flèche
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur "EN 
ATTENTE"

Cliquez sur "EN ATTENTE"
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Cliquez sur "RESULTATS"
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• Diapo de fermeture du questionnaire

Cliquez sur « ENREGISTRER et FERMER »
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Comment consulter les CAP 
et les scores des échelles?
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »Cliquez sur "INSTRUMENTS"
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »
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Cliquez sur «QUESTIONNAIRES »

Cliquez sur la flèche
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Cliquez sur "FERME"
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Cliquez sur "RESULTATS"
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Cliquez sur « i » pour de plus amples informations
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Cliquez sur 
« HC Promotion des activités physiques – CAP code 1 »

pour de plus amples informations
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Cliquez sur « SIGNIFICATION DU CODE 1 »
pour de plus amples informations
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Cliquez sur « PROBLEMATIQUE»
pour de plus amples informations
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Cliquez sur « ICI»
pour de plus amples informations concernant les dir ectives
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Sélectionnez l'onglet "ECHELLES"
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Cliquez sur "i" pour de plus amples informations
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Comment accéder au site wiki et y 
trouver les informations 

nécessaires ?



1. Connectez-vous à internet

2. Tapez l’adresse URL suivante :
wiki.belrai.org/fr
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Cliquez sur « interRAI HC»
pour de plus amples informations concernant le MDS HC
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Cliquez sur « CLINICAL ASSESSMENT PROTOCOLS»
pour de plus amples informations concernant les CAP
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Cliquez sur « LEXIQUE » pour consulter 
les définitions de certains termes


